
Pontuação máxima
Questão 1 0.5 pontos cada

Questão 2 1 ponto

1 ponto

a)
- Indicação e justificativa correta das fase(s) do 
Desenvolvimento em que se faz a utilização da ferramenta 
FMEA

1 ponto

b) - Indicação e descrição correta das etapas de aplicação do 
FMEA no projeto de um produto

1 ponto

a) - Indicação e descrição correta das etapas dos modelos de 
previsão de demanda

1 ponto

- Indicação e descrição correta das características presentes 
nas técnicas de previsão qualitativas e quantitativas

0.5 pontos

- Indicação e descrição correta dos fatores que devem ser 
considerados para escolha da técnica de previsão 

0.5 pontos

a) - Determinação correta da equação solicitada 1 ponto

b) - Indicação e explicação correta dos 2 parâmetros solicitados 0.5 pontos cada
Questão 5
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b)

Questão 4

- Cálculo correto do tempo-padrão

- Cálculo correto do tempo-normal

- Descrição correta de cada um dos 4 Ps da Inovação

Questão 3


